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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים
אגף מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה
מכרז מס' 228/2014 

‏ירושלים,  ב' בשבט תשע"ה
22 בינואר 2015
לכבוד      
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_____________
_____________

_____________
הנדון: מכרז 228/2014 הפעלת מרכזי סיוע אזוריים עבור משפחות שכולות על רקע התאבדות
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1. 
	נספח ביטוחי
	מצ"ב נספח ביטוחי.

ניתן להגיש שאלות הבהרה לנושא נספח ביטוחי בלבד עד ליום 29.01.2015.

מובהר, כי סעיפי הביטוח פורטו בהסכם, כפי שצורף למכרז מלכתחילה, וכי לא נעשה בהם כל שינוי.

	2. 
	כללי
	האם בכוונתכם לערוך כנס ספקים לשם הבהרות נוספות למכרז?
	לא

	3. 
	כללי
	האם מותר למלא את נספחי המכרז במחשב, על גבי טופסי ה- PDF של המכרז, במקום בכתב יד?
	כן. יש להקפיד שהנספחים והטבלאות בהם ישמרו בנוסח הקיים במכרז.

	4. 
	כללי
	במכרז נרשם  שהספק יצטרך לא רק לטפל במשפחות אלא גם לאתר את המשפחות, כידוע יש רגישות לכל עניין הסודיות. האם יש הסדר עם גופים כמו בתי חולים, מרפאות, לשכות שונות - להעברת מידע לגוף שיזכה במכרז?
	התכנית הינה חלק מתכנית לאומית למניעת התאבדויות בהובלת משרד הבריאות. יש מגעים עם משרד הבריאות להעברת הנתונים באופן מסודר אך נושא זה טרם סוכם סופית.

	5. 
	סעיף 2.1.8
	האם על כל מועמד לאחד מהתפקידים למלא את נספח 5 או לחלופין האם על המציע למלא את נספח 5 בחתימת מורשה חתימה?
	רק על המציע לחתום על הנספח בשלב הגשת ההצעה.

	6. 
	נספח א' - 5.2.2
	מסירת המידע למשפחות - האם הכוונה היא גם למסירת מידע משטרתי/  דו"ח פתולוג. כיצד יבוצע קישור זה?
	לא. הכוונה היא כמו שכתוב בסעיפים אלו - מסירת מידע על אפשרויות טיפוליות.

	7. 
	סעיף 2.2.7
	האם תואר ראשון במדעי החברה למשרת הרכז קביל? יש אוניברסיטאות שזה האקוויוולנטי ל"מדעי ההתנהגות".  
	נוסח הסעיף לא ישונה.
באפשרות המציע להציג אסמכתאות לכך שרכז התוכנית המוצע הינו בעל תואר אקדימי אקוויווילנטי למדעי ההתנהגות, והמשרד יכריע בעניין זה במהלך בדיקת ההצעה.

	8. 
	2.2.7
	לגבי רכז התוכנית- האם ניסיון בבריאות הנפש יוכל להוות חלק מהתנאי לתחום של אובדן והתמודדות עם שכול.
	בתנאי הסף לא הרכז המוצע ולא מנהלי המרכזים המוצעים נדרשים לניסיון בתחום האובדן וההתמודדות עם שכול.

לעניין הבדיקה באמות המידה- ינתן ניקוד של 4 נקודות לכל שנה לרכז בעל ניסיון בעבודה עם משפחות שכולות על רקע התאבדות.
ניסיון זה יבדק גם במהלך הראיונות – כמפורט בסעיף 3.2.9 למכרז.

מובהר, כי ככלל, ניסיון בבריאות הנפש לא יחשב ניסיון בעבודה עם משפחות שכולות על רקע התאבדות.

	9. 
	סעיף 5.2.3.2
	במידה ובקבוצה שהתחילה עם יותר משמונה אנשים ישנה נשירה והקבוצה מצטמצמת לפחות מהמינימום האם משרד הרווחה ימשיך לממן את הקבוצה?
	יישקל כל מקרה לגופו. 

	10. 
	נספח א' - 5.2.3.3
	האם המומחים החיצוניים הם בכפוף לרשימה מאושרת על-ידי המשרד או על פי בחירת מקבל השרות? 
	לפי בחירת הספק ובאישור המשרד מראש ובכתב.

	11. 
	נספח א' - 5.3.1.2
	נרשם במכרז כי מנחי הקבוצות ויתר העובדים יידרשו להדרכות והכשרות בהתאם "לדרישות המשרד" אך לא מצוין מהן דרישות המשרד. נודה לקבלת הבהרה בהקשר זה.
	ההדרכות וההכשרות יהיו כפי שמצויין בסעיף: מנחי הקבוצות יעברו הדרכה פרטנית או קבוצתית לפחות פעם בחודש וכן ישתתפו במפגש ארצי מקצועי אחת לשנה. מובהר, כי דרישות אלו עשויות להתעדכן מעת לעת.

	12. 
	נספח א' - 5.3.5.6
	נושא הסודיות - האם צריך לדווח למשרד מספרי ת.ז. של חברי המשפחה או דיווח כללי בלבד? 
	דרך הדיווח המדוייקת תקבע במשותף בין המשרד לספק, אך המשרד שומר את הזכות כי הדיווח יהיה גם ברמה פרטנית.

	13. 
	5.7.2
	טיפולים משלימים- מי מחליט איזה טיפול משלים ומהו הטיפול המשלים?
	הספק באישור המשרד.

	14. 
	5.7.3
	אבחונים משלימים- מה האבחון, מי מבצע ואיזה סוג אבחון?
	לא מדובר על אבחון ספציפי אלא על אפשרות לאבחונים ובהם אבחון פסיכיאטרי, תעסוקתי, פסיכולוגי וכו' לשם קביעת תכנית טיפולית מתאימה.

	15. 
	5.2.3
	חלק נכבד של האוכלוסיה אינו קשור בהכרח למחלקות לשירותים חברתיים - האם לאור קבלת שרות זה יחוייבו מקבלי השירות לעמוד בקשר עם המחלקה לשירותים חברתיים?
	התחנות לטיפול זוגי ומשפחתי קשורות למחלקות לשירותים חברתיים ולפיכך המקבלים טיפול דרכם יהיו קשורים ורשומים גם במחלקות לשירותים חברתיים. 

	16. 
	נספח 23 - הצעת מחיר - סעיף 2
	בסעיף 2 של נספח 23 אנו מתבקשים להצהיר על המחיר המבוקש לאספקת מכלול השירותים הנלווים ברמה ארצית בשנה. 
האם העלות של רכז התכנית נכללת בסעיף זה?
אם לא, אז באיזה סעיף כן לכלול את עלות רכז התכנית? 
	עלות רכז התכנית הארצי נכללת בסעיף 2 לנספח הצעת המחיר - המחיר המבוקש לאספקת מכלול השירותים הנלווים ברמה הארצית (לשנה).


    ב ב ר כ ה ,

בניה ברטובסקי

מרכזת (ועדות מקצועיות לרכש)

לקבלת המפרט, יש לשלוח מייל לכתובת: @molsa.gov.ilrevitalmi כמו כן, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
�








______________________________________________________________________________
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